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Wincor Nixdorf annuncia la partnership con Pluriservice, distributore a valore aggiunto 
specializzato nel segmento dell’identificazione automatica e soluzioni per la distribuzione.  
 
L’accordo permetterà a Wincor Nixdorf di accrescere la propria presenza sul mercato italiano 
nel settore retail e in settori ad esso collegati e di garantire servizi qualificati pre e post vendita. 
 

Milano, 24 Ottobre 2011 – Wincor Nixdorf, uno dei leader a livello mondiale nella fornitura di 
soluzioni innovative e servizi integrati per i processi di business nel mondo bancario e retail, ha 
recentemente siglato un accordo di partnership con Pluriservice, distributore che opera con 
oltre 1200 Software House, nei settori Retail, Logistica/Trasporti, Farmeceutico, dei servizi e 
degli applicativi gestionali. Per Wincor Nixdorf si tratta di un ulteriore passo nella direzione di 
raggiungere una fascia più ampia di potenziali clienti offrendo loro una copertura a 360 gradi, 
dalla consulenza al servizio post vendita. Capacità di personalizzare l’offerta, focus sul cliente, 
flessibilità e conoscenza delle specifiche esigenze del mercato sono gli elementi chiave della 
partnership che permetteranno Wincor Nixdorf di offrire valore aggiunto ai clienti.  

“Il mercato italiano è fatto di numerose realtà che ancora oggi richiedono soluzioni su misura 
che possono essere soddisfatte solo grazie a una forza vendita presente capillarmente e a 
strutture hardware e software in grado di assistere la clientela in tutte le fasi del processo di 
adozione delle soluzioni tecnologiche. La partnership con Pluriservice ci mette nella condizione 
di garantire agli utilizzatori delle nostre soluzioni un distributore a valore per i rivenditori IT su 
tutto il territorio nazionale”, ha commentato Carlo Gagliardi Direttore Divisione Retail di Wincor 
Nixdorf Italia.  

L’area di focalizzazione di Pluriservice, società fondata nel 1986 è il segmento di mercato di 
operatori dell’Information Technology e Var sul territorio italiano. Il team di venditori e sistemisti 
– per un totale di 60 collaboratori nella sede di Ravenna, nella filiale di Milano, e nelle 16 
agenzie presenti in Italia – si interfacciano con i clienti e offrono soluzioni e servizi legati alle 
tematiche di identificazione, tracciabilità, mobilità di magazzino, logistica, punti vendita, 
produzione e office automation. Oggi il Gruppo Pluriservice con i suoi 22.000.000 di euro di 
fatturato, conta al suo attivo 1200 softwarehouses e rivenditori ed è presente in modo indiretto 
su 600 grandi clienti a livello europeo e internazionale. 

“Siamo lieti di collaborare con Wincor Nixdorf, leader riconosciuto sul mercato italiano e 
internazionale, e mettere a disposizione la nostra competenza in diversi segmenti del mercato, 
tra cui il fashion, i trasporti e la logistica, il manufacturing, il food e il retail. Grazie alla tecnologia 
innovativa delle soluzioni di Wincor Nixdorf, saremo in grado di completare la nostra offerta e 
diventare un punto di riferimento per i nostri clienti nell’ambito della consulenza”, ha dichiarato 
Amministratore Unico di Pluriservice Spa che aggiunge “Siamo orgogliosi di inaugurare il nostro 
25° anno di attività con questo importante accordo”. 

*** 
 
Wincor Nixdorf è uno dei leader mondiali nella fornitura di soluzioni innovative e servizi 
integrati per i processi di business dei settori bancario e retail, coprendo l'intera catena del 
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valore - progettazione, produzione e implementazione. Obiettivo primario del Gruppo è 
sostenere banche e imprese del settore retail nel loro processo di trasformazione e sviluppo 
tecnologico, aiutandole a cogliere le opportunità strategiche derivanti dall’applicazione delle 
innovazioni IT nelle attività front e back office.  
Oggi Wincor Nixdorf – quotata alla Borsa di Francoforte - conta a livello mondiale circa 9.000 
dipendenti e un fatturato di 2,239 miliardi di Euro. E’ presente in circa 100 paesi, con 41 filiali 
consociate nazionali. I dati di mercato fatti registrare nel 2009 indicano che, nel segmento degli 
ATM, Wincor Nixdorf è leader di mercato in Germania e al secondo posto a livello mondiale; nel 
mercato retail, Wincor Nixdorf è leader di mercato in Europa.  
In Italia il gruppo Wincor Nixdorf, con sedi a Milano, Roma, Bologna, Ponte Buggianese e 
Castel del Piano, è organizzato per soddisfare il mercato con un’offerta integrata e completa, 
dalla consulenza, alle soluzioni e ai servizi IT per i mercati del Banking e del Retail. 
Per maggiori informazioni su Wincor Nixdorf visitare il sito: http://www.wincor-nixdorf.com/it 
 
Pluriservice Spa è leader italiano nel settore dell’Identificazione Automatica. Vanta 25 anni di 
esperienza ed è il distributore dei più prestigiosi brand del settore: Toyota Tshusho (Denso) e 
Citizen in esclusiva per il mercato italiano rispettivamente per handheld computer e stampanti 
barcode, oltre che Opticon, Dlog, Intermec, Motorola,Zebra  e i propri brand proprietari Plus e 
Apix. È presente in modo capillare su tutto il territorio italiano con 16 agenzie, 1 filiale a Milano, 
3 laboratori tecnici a Ravenna, Rovereto (TN) e Marcon (VE). Se la mission di Pluriservice Spa 
è la distribuzione di prodotti barcode, l’integrazione delle soluzioni è affidata all’altra società del 
gruppo Pluriservice Solutions che si avvale anche delle risorse software sviluppate dalla 
softwarehouse Storm Open Solutions. A completare l’offerta Pluriservice, l’azienda Raining 
Labels con sede a Ravenna che produce materiale di consumo. 
Per maggiori informazioni http://www.pluriservice.it  
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